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Medzi starostlivosťou
a kontrolou



Jedným z opatrení, ktoré v marci 2020 
predstavila vláda SR v boji proti 
nákaze Covid-19, bolo využívanie tzv. 
lokalizačných a prevádzkových údajov 
vznikajúcich v rámci elektronickej 
komunikácie.

Jedným z opatrení, ktoré v marci 2020 predstavila vláda SR v boji pro>
nákaze Covid-19, bolo využívanie tzv. lokalizačných a prevádzkových údajov
vznikajúcich v rámci elektronickej komunikácie.
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(a) použitie anonymizovaných dát na účely
modelovania v kontexte plošných
preventívnych opatrení; 

(b) použitie na účel identifikácie príjemcov správ, 
ktorým je potrebné oznámiť osobitné
opatrenia úradu verejného zdravotníctva; a

(c) na účel identifikácie používateľov v záujme
ochrany života a zdravia.



"Je to zákon špehovací, je to najhrubší zásah do 
ľudských práv,"







- detailná štúdia fungovania totalitného
režimu

- Winston a Júlia a ich “utajená” romanca (v 
lese a neskôr v izbe nad obchodom pána
Charringtona)

- Práve tento príbeh lásky ukazuje, čo sa
stratilo v spoločnosti, v ktorej Winston 
Smith žije a čo Strana a Veľký brat 
systematicky zo spoločnosti eliminovali-
súkromie



Príbeh
Black Mirror, ep. Nosedive (Netflix)

You’ve been rated!



Minority report, 2002  “Precrime, it works.”



Mnoho našich bežných ak.vít
produkuje digitálnu stopu, ktorá je 
neoddeliteľnou súčasťou života v 

moderných spoločnos.ach



Oprávnený záujem na monitorovanie
kamerovými záznamami: 

Naša Spoločnosť má oprávnený
záujem na tom, aby monitorovala
prostredníctvom kamerového
záznamu vnútorné a vonkajšie
priestory našej SpoločnosC (vrátane
autobusových staníc, zastávok a 
depa), v rámci ktorých naša
Spoločnosť prevádzkuje svoju činnosť, 
poskytuje svoje služby (predovšetkým
prepravy osôb) alebo Ceto priestory
prenajíma, či vlastní. 

Ide o dôležitý záujem našej
SpoločnosC, aby bola zabezpečená
ochrana majetku našej SpoločnosC, 
ochrana prevádzky našej SpoločnosC
a verejného poriadku azároveň aby 
bola zabezpečená aj bezpečnosť
našich zákazníkov (cestujúcich) aFO. 



Kamery, centrum, Staré mesto BA (projekt v rámci kurzu Sledovanie v dem.
spoločnostiach, ZS 2013/14, autori Oslej, Kušnier, Pavlík, Sigeti, Teťák)



Kamery, centrum, Staré mesto BA (projekt v rámci kurzu
PODATA, ZS 2017/18

















Tieto “stopy” sú niekde
zaznamenané, uložené, triedené, 

analyzované, spojené s inými
stopami, predané tretím subjektom, 

vymenené za iné.



Často sme ochotný minúť
stovky €, aby sme <eto

zariadenia mali stále pri sebe





Sami o sebe sú tieto dáta
nezaujímavé…

„Kontext, nie obsah?“



Ale keď ich dáme dohromady

• komunikačné vzorce počas dní, týždňov, 
mesiacov, či rokov
• osobná história
• vznik a zánik intímnych vzťahov
• lekárske diagnózy
• sociálna dynamika
• náboženské presvedčenie
• politické presvedčenie







KTO SOM 
(Identifikácia)

ČO SOM ROBIL

KDE SOM PRI TOM BOL 
(Lokalizácia)



Politika osobných údajov
(surveillance)

systemaBcká pozornosť, ktorá je 
zameraná na osobné údaje v snahe
ovplyvniť, riadiť, priznať (niečo), či
kontrolovať osoby, ktorých dáta sú
zbierané



Ide o

- organizačný nástroj vlád, inšMtúcií, 
organizácií, ale i jednotlivcov

- každodenná súčasť fungovania trhovej
ekonomiky, ale i fungovania štátu a 
plnenia jeho funkcií

- global, state, local, family, individual



Takýto “zber” našich dát je často
legálny a deje sa s našim

súhlasom

• typu osobných údajov, ktoré sú zbierané
• účelu zberu a právnemu základu
• dĺžky uchovávania 
• zdieľania s “tretími“ osobami





Politika osobných údajov
(PODATA), APVV, 16-0389

• teoretický koncept spoločností sledovania (surveillance societies), 
ktorých inherentnou súčasťou je pozornosť venovaná osobným
údajom

• Pozeráme sa na hlavne na to
• ako, kým a za akým účelom boli mechanizmy zhromažďovania

osobných údajov zavedené, implementované a 
komunikované (transparentnosť);

• identifikujeme a hodnotíme mechanizmy dostupné na ich
kontrolu a dohľad (zúčtovateľnosť); 

• a skúmame, akým spôsobom sú tieto mechanizmy uznávané a 
akceptované ľuďmi (legitimita).

• Oblasti: EMS, kamerové systémy v obciach, školách, digitálny
vigilantizmus, vnímanie technológií a súkromia občanmi



Elektronické mýto na
Slovensku







Zistenia

• function creep
• rozširovanie prístupu (počet subjektov a dôvodov

prístupu
• absencia kritikov
• ? dohľadu a zúčtovateľnosti
• spojenie verejného a súkromného (PPP)



Výzvy: Dátová revolúcia v privátnom 
sektore- verejný sektor?
Premisy
• platformy, aplikácie, AI ako technologicky neutrálne 

„objektívne“ riešenia
• big data umožní tvorbu a prijímanie lepších 

verejných politík, ktoré budú založené na dátach a 
dôkazoch
• kvalitnejšie verejné služby, efektívnejšie 

rozhodovanie a nižšie náklady (napr. 
automatizované systémy rozhodovania- sociálne
služby, školstvo, trestné právo) 



Výzvy: Dátová revolúcia v privátnom 
sektore- verejný sektor?
Poznatky
• technologická neutralita (napr. Facebook)- úloha dizajnu a 

technologickej nevyhnutnosti, tvorca bez kontroly 
• big data: bezpečnosť, súkromie, kvalita dát, 

centralizovanosť, ?rovnakého prístupu k službám (registrácia 
na očkovanie)

• replikácia a posilňovanie existujúcich problémov v off-line 
systéme (transparentnosť, dohľad, zúčtovateľnosť pri vývoji, 
prijímaní a implementácií týchto mechanizmov, napr. 
marginalizované komunity)

• ešte väčšia previazanosť medzi verejným a súkromným 
sektorom (? transparentnosti a zúčtovateľnosti, od 
produktov k službám)



Ďakujem!
erik.lastic@uniba.sk




